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Bestellte Medien rund um die Uhr abholen

In einem separaten Dokument wird beschrieben, wie Medien im Online-Katalog von
Laudamedia reserviert/bestellt werden konnen (www.winmedio.net/laudamedia)

Frau A. bestellt am Freitag Vormittag online 3 Medien. Laudamedia bearbeitet die
Bestellung bei der nachsten Offnungszeit, also Freitag zwischen 17 und 19 Uhr.

Die Medien werden ab diesem Zeitpunkt direkt schon auf das Konto der Bestellerin
ausgeliehen. Die Ausleihfrist beginnt somit zu laufen.

Um 19 Uhr werden die Medien verpackt und angeschrieben in den Paketkasten
gelegt. Frau A bekommt eine E-Mail mit dem Zahlencode zum Schlusseltresor
zugeschickt. Damit erhalt sie Zugang zum neuen Kasten, der sich rechts der
Eingangstreppe an der Unteren Zulgstrasse 1 befindet:
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Vorgehen:
Beim SchllUsseltresor ist die Stellung der Zahlenradchen auf ,0000°.

Frau A. dreht nun an den Radchen, bis der ihr mitgeteilte Code eingestellt ist.

Damit sollte sie den Tresor 6ffnen kdnnen und erhalt somit Zugang zum SchlUssel:
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Mit diesem Schlussel wird der ,normale” Briefkasten gedffnet:

Jetzt mit dem Finger den
Offnungsmechanismus nach UNTEN
dricken (nicht nach hinten!). Damit
geht die Kastentur auf.
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Das beschriftete Medienpaket entnehmen und ggf. die Medien zum Zurtickgeben ins
untere Abteil legen (zum Schutz mdglichst verpackt in einem Plastiksack).

Abschlussprozedere fur Frau A.:

- Untere Ture ganz zudricken

- den Briefkasten mit dem Schllssel zusperren

- Schlussel in den Tresor hangen

- Tresor schliessen

- Zahlenradchen wieder alle auf NULL (0000) stellen (bis zum Anschlag
drehen)

Der Kasten wartet geduldig auf seinen nachsten Besucher oder wird von
Laudamedia geleert und die eingelegten Medien zurlickgebucht.

Gute Unterhaltung!

PS: Die Reservationen sind gebuhrenpflichtig. Da Frau A. regelmassig Blicher flr
den Kasten bestellt, hat sie im Voraus Geld auf ihr Kundenkonto einbezahlt (vor Ort
oder auch mal online) und die Reservationsgebuhren werden direkt davon
abgebucht.




